Diseno de marcarespaldo de calidad
para empoderar a madres de familia
de 25 a 30 anos de edad para combatir
las limitaciones en el

desarrollo personal a causa del
abandono de estudios escolares

secundarios

La participacién de lamujer forma parteimportante para el
desarrollodelas sociedadesy sistemas. Através del tiempo,
ellashanluchado por sus derechos enla sociedad, desdela
economia, la educacion, entre otros sectores.

Durante el siglo XX, los esfuerzos de las mujeres por alcan-
zar laigualdad de derechos han transformado al mundo.
Sinembargo, aln existen grandes brechas de género, y por
consiguiente, menores oportunidades de desarrollo para
ellas. En el siglo XXI, la presencia femenina en todos los
sectores sehaincrementado, aunque los factores limitantes
persisten.

En ese sentido, ;cémo generar una mayor participaciony me-
jores oportunidades paralas mujeres en nuestra sociedad?
Habria que pensar en empoderar a las mujeres, sobre todo
enlos dambitos mas vulnerables, y brindarles herramientas
gue les permitan alcanzar mayores niveles de desarrollo
personal. De esta manera, las actividades que realizan in-
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crementaran suvalor, y ellas se sentirdn capaces de avanzar
y enfrentar las adversidades.

Programas de capacitacion, formativos, deinsercién laboral,
de salud, son algunos de los mecanismos que incentivan a
mas mujeres a alcanzar sus metas, y demostrarlo que pue-
denlograr cuando se sienten empoderadasy libres.

Para contribuir con este gran objetivo, Mujer Talento es un
proyecto que ayuda a mujeres con pocas oportunidades
laborales, sociales, educativas y econdmicas a desarrollar
sus habilidades eincrementar el alcancey productividad de
sus pequefias empresas. Através de asesorias y capacita-
ciones, las mujeres beneficiadas por Mujer Talento reciben
un nuevo enfoque para potenciar sus habilidades y generar
nuevasy mejores fuentes deingreso paraellasy sus familias.
Mujer Talento es una nueva alternativa de educacion no
convencional que les permitird adquirir los conocimientos
necesarios paraemprendery hacer crecer su propio negocio.
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Descripcion del
problema

En el Perq, las barreras o limites para el desarrollo laboral
delas mujeres sonun gran problema social. Setratade una
situacién compleja cuya solucién contintia desatendida por
el Estado peruano.

Podemos observar que laempleabilidad de las mujeres en
sectores formales es menoraladeloshombres. Comocon-
secuencia, la informalidad laboral se fortalece y termina
porimponer peores escenarios (bajos salarios, explotacién
laboral, explotacion sexual), para muchas mujeres, espe-
cialmente para quienes cuentan con menor nivel educativo.
Como sefiala Wong, a menor nivel educativo, menores po-
sibilidades de desarrollo socioeconémico y peores condi-
ciones devida.

Siunamujer con estudios superiores enfrenta desafios para
ejercer su profesion en nuestra sociedad machista, ;qué
posibilidades de progreso econémico podria tener aquella
gue no ha completado la etapa escolar? A esta compleja
situacion se suman la violencia y discriminacion a las que
este segmento estd mds expuesto debido a su posicién vul-
nerable enla sociedad.

Ante este escenario,unamanera de aportar con el progreso
delas mujeres es através del desarrollo de un proyecto que
las ayude aimpulsar sus emprendimientos. Desde la pers-
pectivade unatesis enfocada en el disefio como agente de
cambio social, considero posible lograr este propdsito a
través de laincorporacidn de temas propios de la comuni-
cacionvisualylaimagen de marcaenlos emprendimientos
de las mujeres asesoradas.

¢Coémo cumplircon este objetivo? Através de capacitaciones
y asesorias empresariales, se busca que el grupo objetivo
-mujeres de un pequefio asentamiento humano de Lima-
,aprenda conceptos basicos de gestidén, comunicaciény
disefio que sean Utiles, practicos y efectivos para mejorar
la productividad de sus negocios.

Problema principal

Limitaciones en el desarrollo laboral personal acausadel
abandono de estudios escolares secundarios en madres
de familia de 25 a 30 aiios del AA.HH. Flor de Amancaes
del distrito del Rimac en la ciudad de Lima Metropolitana.

Problemas secundarios

Alto indice de casos de violencia de género a consecuen-
ciadelaslimitaciones en el desarrollo personal del grupo
objetivo.

Bajos ingresos econémicos generados por las limitacio-
nes en el desarrollo educativo del grupo objetivo, que les
impide acceder a mejores oportunidades.

Justificacion del
problema

El posicionamientoy desarrollo de las mujeres en el mercado
laboral peruano es todaviaincipiente y vulnerable. Mas del
60% de las mujeres no accede a oportunidades suficien-
tes paracrecerlaboralmente, mientras que el 40% restante
mantiene una lucha constante para avanzar. A través del
marco tedrico de estatesis, se explicaranlasrazonesporlas
cuales esimportante brindar mas herramientas para que las
mujeres del publico objetivo puedan emprender proyectos
exitosos que les permitan mejorar sus condiciones de vida.

Paraello,elmarcotedérico abordatemas que explican de qué
manera la mujer ha sido relegada y postergada desde una
perspectiva historica, coyuntural y sociocultural.

Una de las principales misiones de esta investigacion es
presentar alternativas de solucién para que las mujeres del
grupo objetivo puedan emprenderun camino haciaun desa-
rrollo econdmico independiente. Paraello, este proyecto de
tesisincentivara el empoderamiento de las participantes, y
les brindara la posibilidad de reconocer capacidadesy ele-
mentos Utiles para que puedan emprender o hacer crecer una
empresa,y de estamaneralogrenincrementar sus ingresos.



Objetivo principal

A través de asesorias y talleres sobre emprendimiento,
diseiio, imagen de marcay desarrollo personal, se busca
empoderar alas mujeres del grupo objetivo (madres de 25
a 30 aiios residentes en el Asentamiento Humano Flor de
Amancaes) y brindarles capacitaciones que les permitan
emprender negocios exitosos y generar mas recursos.

Objetivos secundarios

Informar a las mujeres del grupo objetivo acerca de las
limitaciones en el desarrollo laboral personal propiciadas
por el abandono de estudios escolares secundarios.

Elaborar un andlisis del entorno laboral de las mujeres del
grupo objetivo, que muestren las razones de las limitacio-
nes en su propio desarrollo personal y laboral.

Las mujeresy su
relacion con la pobreza

El Portal del Estado Peruano (2018) indica que, al estar ubica-
doenunazonasismica, el Pertd es azotado constantemente
por sismos. Ademas, los peruanos también sufren de una
gran cantidad de inundaciones, deslizamientos de tierray
sequias. Todos estos desastres naturales tienen diferentes
formas deimpactaralas personas. Con el medio ambiente
del Peru alterado por la naturaleza, la agricultura se puede
desacelerar perjudicando laeconomiadel paisy la seguridad
alimentaria de las personas. El dafio que dejan los desas-
tres naturales en las casasy las ciudades también tiende a
dafar la economia, ya que se necesita mas dinero paralas
reparaciones.

Se indica ademads que hay un muro que divide a los ricos y
pobres del pais, literalmente. La capital de Lima se divide en
dos partes:los pobresylosricos. Losricos sontan estrictos
en mantener su espacio aislado que en la entrada de sus
condominios se solicita mostrar una tarjeta de identifica-
ciénparapoderentrar. Estaenorme brechaderiquezaentre
ricosy pobres no es beneficiosa paralaeconomia. Conuna
division tan extrema, los pobres probablemente seguiran
siendo pobres ya que las personas que podrian ayudarlos
estan practicamenterecluidas.

Las mujeres peruanas ganan un 30%menos que loshombres
en el lugar de trabajo. También estan sujetas a violencia
sexual y asesinato. En unintento por lograr laigualdad, las
mujeres han participado en marchas paradefender sus de-
rechos. Sisetrata mejor alas mujeresy seles brindan mas
oportunidades, tendran mas para ofrecer econémicamente
y podran proveer paraellasy sus familias en mayor medida.
Apesardetodoloanterior, se han producido algunos avan-
ces. Lapobrezageneral en el pais disminuy6 1.1%entre2015
y 2016. Afortunadamente, el Pert contintia abordando la
pobrezay eliminard algunas de las causas.

A partirdel 2016, la demanda de vivienda adecuada por par-
te de la poblacidon migrante de bajos ingresos en Lima ha
superado la oferta, lo que ha provocado un gran déficit de
vivienda (Fondo Mivivienda). Esta escasez se caracteriza
por la falta de inversion en servicios basicos de vivienda,
titulos de tierra formales insuficientes y el aumento en los
precios de las propiedades, lo cual hatenido graves efectos
en el area metropolitana.

Estos efectos incluyen el desarrollo de viviendas informa-
les en las afueras de la ciudad (conocidas como barriadas)
y la falta de movilidad social ascendente que buscan los
migrantes rurales. La ausencia continua de accién haciala
construcciéon de complejos habitacionales de calidad para
peruanos de bajos ingresos podria, en ultimainstancia, obs-
taculizar el progreso econdémico a largo plazo. Paraque la
urbanizacidn sea sostenible en Limay ayude ala creciente
economiadel Peru, el mercado de viviendas de alquiler debe
ser mas estructurado; las actuales politicas informales de
titulacion de tierras deben ser mas incluyentes, asi como
la coordinacién de planificacién urbana entre las agencias
gubernamentales.

El propdsito de este capitulo es analizar cémo las grandes
olas de migracién a Lima han afectado la situacién de la
vivienda en la capital para grupos de menores ingresos, y
analizar como se puede poner en marcha una iniciativa de
vivienda sostenible para el crecimiento futuro. Describo
los derechos de vivienda adecuados, los patrones de la mi-
gracion rural a urbana en Lima en los dltimos 60 afios, los
problemas actuales de las viviendas en Lima, y las politicas
devivienda en curso implementadas por el gobierno. Final-
mente, examino los crecientes impactos de la poblacion
migrante rural sobre la ofertay la demanda de viviendas, y
coémo la accién adecuada puede fomentar la autososteni-
bilidad para el sector.

Las mujeresyla
escuela

Guadalupe (2017) indica que. sibienla educacion es osten-
siblemente gratuita en el Peru ¢a nivel primarioy secundario
muchas familias atin luchan por educar a sus hijos y pagar
por las cosas que necesitan. Por lo tanto, a menudo se ne-
cesita que los niflos trabajen para ayudar a sus familias a
sustentarse hastafin de mes.

Enagostodel afio 2000 se aprobd unaley en Pert quefijaba
en 12 afios laedad minima legal paralos nifios trabajadores
unacifrarécord paralos estdndares de América Latina. Las
cifras publicadas ese mismo afio estiman que hay mas de
medio millén de nifios menores de 12 afios trabajando en el
Perq,y casidos millones menores de 18 afos.

Mientras que algunos logran adaptar la escuela a su hora-
rio diario, otros se quedan atras. El abismo en las tasas de
alfabetizacion entre hombresy mujeres es grande, especial-
mente enla fuerzade trabajo, donde latasade alfabetizacion
de los hombres es del 66%, pero solo es del 24% para las
mujeres.

A menudo son las nifias quienes mas sufren, ya que tienen
que hacer frente a las tareas domésticas ademas de tra-
bajar largas horas, fuera del hogar por salarios muy bajos.
Equilibrar las demandas del hogar, el trabajo y la escuela
es extremadamente exigente. Las estadisticasindican que
solo el 36% de las nifias se gradian de la escuela secundaria
enelPerarural.

Las mujeresyel

trabajo

La Revista de Educacidn Social sefala que, en los ultimos
tiempos, se ha vivido un cambio significativo respecto a
la relacién entre el géneroy el empleo como dimensiones
inherentes. Propone que la desigualdad de género en el mer-
cado de trabajo se inicia a partir del siglo XX, en el cual se
empieza a comprender el proceso de invisibilizacion que
las mujeres han vivido. El estudio propone la necesidad de
realizar un analisis sociocritico sobre procesos laborales.

Este analisis intenta entender lo masculino y lo femenino
en diferentes contextos y condiciones sociales, asi como
en situaciones particulares.

Por suparte, Lagarde (2001) también considera que se debe
realizar un andlisis de las relaciones sociales intergenéricas
eintragenéricas en el mismo ambitoy una mismafuncién. A
inicios del siglo XX comienzan avislumbrarse las primeras
diferencias dela divisidn salarialy laboral en funcién delos
estereotipos dehombresy mujeres enla sociedad moderna.
En el momento de lamecanizacién delas fabricas, seinicia
laabolicién deltrabajo manual (donde la “delicadeza” delas
mujeres era un bien preciado para la produccién).

En este contexto, seimpuso un sesgo machista que priorizé
el empleo masculino. Los hombres retornaron a las fabri-
cas para manipular la maquinaria, relegando la presencia
femenina que estaba a cargo de estas labores incluso en
empresas textiles o de confeccién (Soto, 1997).

Reciénenladécadade 1960 lamujer empiezaasertomada
en cuenta para tareas administrativas, pero sin autoridad
ni poder alguno. Durante la década de 1970 se empieza a
hablardeinformes enlos cuales se mostraba alamujeren
desventajaecondmicarespecto delaposicién masculina.
Esto dio origen ala denominada “feminizacién de la pobre-
za”, concepto que surge como consecuencia de estudios
einvestigaciones que dan como resultado que las mujeres
perciban sueldos que no corresponden con sus estudiosy
nivel de preparacién, lo cual contribuye con el incremento
delosindices de pobreza entre el género femenino. (Martin
Casares, 2000).



Nombre del
proyecto

El nombre elegido para el proyecto es Mujer Talento. El pu-
blico objetivo son mujeres con habilidades manuales, gas-
trondmicas entre otras que han desarrollado de manera
autodidacta por la necesidad de querer superarse.

El nombre tiene fuerza, es breve (dos palabras), de facil
recordacion, y cumple con el objetivo de establecer una
identificaciony generar empatia con las mujeres aquienes
esta dirigido este proyecto. Las participantes tendran la
oportunidad de aprender gratuitamente cémo hacer cre-
cer sus emprendimientos através del uso de herramientas
de comunicaciony disefio, y ademas, podran fortalecer su
concepto personal.

La palabra “mujer” hacereferenciaaunaetapade desarrollo
adulto. Aquella que se identifica Como una “mujer” —en vez
de otros términos como ‘chica’, ‘sefiora’, ‘dama’- se asume
enun periodo de fortalezay esplendor, con la capacidad de
asumir laresponsabilidad de su propio destino. Es por eso
que colocar “Mujer” en el titulo del proyecto ya es un elemen-
to que empodera a quien se identifica como tal.

Aproposito de la palabratalento, laRAEindicalo siguiente:
“Persona inteligente o apta para determinada ocupacion”.
Sin duda, un proyecto que incluya la palabra talento en su
denominacién ya establece lo que se espera de quienes
participan en el mismo. La palabra talento se aplica con
bastante precisién comotitulo de unainvestigacion que pone
envitrina los logros de un grupo de mujeres emprendedo-
ras que han superado multiples problemasy que, al mismo
tiempo, no han dejado de creer que es posible ser mejores.

Descripcion del
proyecto

Crear una marca respaldo como Mujer Talento funciona
como aval o garante del desarrollo de las marcas, productos
y estrategia de marketing de las participantes. Este proyecto
permite empoderar a las mujeres a través de la formacién
de competenciasylaadquisicién de conocimientos que les
permitirdn ser mas eficientes y generar mejores ingresos.

Las mujeres de la plataforma Mujer Talento aprenden la
importancia de generarunaidentidad grafica para sus pro-
ductos o servicios. De manera sencilla y didactica, se les
capacita en psicologia del color, tipos de consumidor, tipos
de canales de venta, entre otros temas vinculados con la
imagen de marca, el marketing y la gestién empresarial.
Al conocer estos conceptos, las participantes empiezan a
prestar atencion a elementos mas alla de la producciony
venta, los cuales pueden generar una mayor rentabilidad.

De estamanera, ellas logran cambiar toda la estructura de
ventasy optimizar su productividad. Alcomprenderlaimpor-
tanciade conceptualizar el disefio de sus productos, desde
ellogoylos empaques, estos alcanzan un mayor atractivo
para potenciales clientes. Importancia del disefio.

EnelPery, el disefioy lagestion de unamarcanoesuntema
tomado con seriedad en el ambito de la pequefiaempresa. Se
suele creer que es suficiente colocarunlogoy unaetiqueta
en el producto. En sumayoria, los pequeiios emprendedores
no consideran la importancia de generar una identidad de
marca que atraiga a determinados consumidores que se
identifiguen conlamisma. No consideran o desconocenlas
ventajas del uso de ciertos colores enunaimagen de marca
o tipografiareconocible.

Un tema clave es la creacién de la identidad del producto,
que permite que estos tengan una mayor aceptacién en el
mercado que les permita destacar entre lacompetencia.
Este tipo de trabajo creativo no estd muy extendido en el
mercado peruano. Ejemplos de imagenes de marca con
vida propiay aceptacién global sonlos casos de Coca Cola,
que no solovende una gaseosa, sinoun sentimiento que es
asociado con un estilo de vida. Un efecto similar de iden-
tificacién y recordacion de marcas también es generado
por empresas como el BCP, Interbank, entre otras marcas
reconocidas en el Perd.

Como marca madre, Mujer Talento se convierte en una pla-
taforma para el desarrollo e impulso de los proyectos em-
presariales de las participantes, quienes con dedicaciény
entusiasmo poco a poco podrdn ver crecer sus negocios e
ingresos. Asimismo, Mujer Talento es una marca que permite
que las mujeresreconozcan laimportanciadeinvertiren si
mismas y en su propia educacién como una herramienta
clave paraalcanzar sus anhelos,y que generavalor. Enuna
primera fase, se realizaran talleres de capacitacion todas
las semanas durante seis u ocho meses.
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